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SPLOSNI POGOJI DOSTOPA IN UPORABE SISTEMA ZA 1ZPOS0JO
ELEKTRICNIH KOLES V OBCINI KAMNIK (SISTEM KAMKOLO)

1. PREDMET STORITVE SISTEMA IZPOSOJE ELEKTRICNIH KOLES

1.1 Sistem za izposojo koles, t. i. sistem KAMKOLOQ, je storitev Obcline Kamnik, ki
omogoca javni dostop do koles po nalelu samopostrezbe. Sistem za izposojo koles
vkljucuje mrezo postajalis¢ s priklju¢nimi stojali in kolesi.

1.2 Sistem KAMKOLO je sestavljen iz mreze postaj sistema za izposojo elektri¢nih
koles v Kamniku.

1.3 V splosnih pogojih imajo izrazi naslednji pomen:

e »sistem KAMKOLO« je sistem izposoje elektri¢nih koles;

e »splosSni pogoji« so Splosni pogoji dostopa in uporabe sistema za izposojo
elektri¢nih koles v obcini Kamnik (sistem KAMKOLO)
»nosilec« je ObCina Kamnik, kot nosilec storitev in lastnik sistema KAMKOLO;

e »upravitelj« je Zavod za turizem in Sport Kamnik, kot delni upravitelj storitev
sistema KAMKOLO na obmodju obcine Kamnik;

e »uporabnik« je naroc¢nik oz. oseba, ki uporablja storitve sistema KAMKOLO;

e »pogodba« je Pogodba o uporabi sistema KAMKOLO, ki jo skleneta uporabnik
(v primeru mladoletnika tudi zakoniti zastopnik) in upravitelj.

2. UVODNE DOLOCBE

2.1 Splosni pogoji opredeljujejo pogoje uporabe elektricnih koles v sistemu
KAMKOLO in vklju€ujejo pogoje, uporabniSsko podporo ter obveznosti nosilca,
upravitelja in uporabnika.

2.2 Splosni pogoji veljajo in zavezujejo vse uporabnike storitev sistema KAMKOLO.

2.3 Splosni pogoji zavezujejo pogodbeni stranki kot pogodbena dolocila, skladno s
120. ¢lenom Obligacijskega zakonika (Uradni list RS, st. 97/07, 64/16 - odl. US,
20/18). Splosni pogoji so objavljeni na spletni strani nosilca in upravitelja in so
priloga Pogodbe.

2.4 Nosilec si pridrzuje pravico do sprememb ali dopoinitev splosnih pogojev. V
kolikor ni drugace doloCeno zatnejo spremenjeni splosni pogoji veljati z naslednjim
dnem po objavi na spletnih straneh nosilca.



3. KONTAKTNI PODATKI

Nosilec: Obcina Kamnik

Glavni trg 24

1241 Kamnik

Telefon: 01/8318-100

E-posta: info@kamkolo.si

Spletna stran: www.kamnik.si, www.kamkolo.si
Upravitelj:

Zavod za turizem in Sport Kamnik

Glavni trg 2

1241 Kamnik

Telefon: 01/8318-250, 031/388-324

E-posta: tic@visitkamnik.com

Spletna stran: https://www.visitkamnik.com
Delovni ¢as: od 9.00 - 16.00 ure (v Casu poletne sezone je delovni ¢as podaljsan)

Vzdrzevalec sistema:

Cult d.o.o., Trzaska cesta 77, 1370 Logatec

In zanj:

Spica Sport prodaja in servis Sportne opreme Ales Leben s.p.
Ljubljanska cesta 4a

1241 Kamnik

Telefon: 069/970-269

Uporabniki za dodatne informacije, pomo¢ pri registraciji in uporabi sistema
KAMKOLO poklicejo na telefon: 01/8318-250 ali 031/388-324.

V primeru kraje, poSkodbe ali okvare koles, uporabniki pokli¢ejo na telefon:
069/970-269.

4. OPREDELITEV POJMOV SESTAVE SISTEMA

4.1 Storitev je sestavljena iz mreze postaj, katerih del so stojala za kolesa, kolesa
in informacijski terminali. Sistem KAMKOLO omogoca izposojo po nacelu
samopostrezbe, tako da si lahko uporabniki sistema na postaji izposodijo elektri¢na
kolesa za uporabo v skladu s splosnimi pogoji.

4.2 Terminal ima vec funkcij:

e identifikacija uporabnika na stojalu, kjer je kolo namesceno;

o odklepanje izbranega kolesa s pomocjo LCD zaslona, obcutljivega na dotik in
bralnika kartice;

e zaslon ter bralnik kartic skupaj tvorita vmesnik, preko katerega vsak
uporabnik komunicira s sistemom in se identificira;

e bralnik kartic je komponenta na terminalu, ki omogoca identifikacijo
uporabnika z uporabnisko kartico; bralnik ni posebno viden, uporabnik
pribliza ali prisloni kartico na za to dolo¢eno mesto ter s tem omogodi sistemu,
da ga identificira.

4.3 V vsakem stojalu je prostor za eno kolo. Stojala za kolesa in kolesa so
ostevilCena.



5. RAZPOLOZLJIVOST STORITVE

5.1 Uporaba koles v sistemu KAMKOLO je brezplacna, uporabniku se ob prijavi ali
zaetku uporabe v novem koledarskem letu zaraCuna znesek za pladilo
administrativnih stroskov, povezanih z registracijo in prijavo uporabnikov za tekoce
koledarsko leto (v nadaljevanju: clanarina). Za dostop do storitve potrebuje
uporabnik veljavno Pogodbo in uporabnisko kartico, ki jo prejme ob uspesni prijavi
na sedezu upravitelja. Izposoja je mozna tudi s pomocjo aplikacije na mobilnem
telefonu.

5.2 Nosilec vzdrzuje sistem KAMKOLO praviloma tako, da je dostopen 24 ur na dan,
vse dni v letu. Izjema je viSja sila. V zimskih mesecih sistem deluje v zmanjsanem
obsegu.

5.3. Nosilec sistema si pridrzuje pravico, da v primeru vecjih in obseznih poskodb
sistema, koles ali komponent ter v primeru vecjih tehni¢nih napak ustavi delovanje
sistema. Ob morebitnem izpadu delovanja sistema ali prenehanju uporabe sistema
s strani uporabnika se vpla¢ani znesek ¢lanarine ne vraca.

5.4 Nosilec in upravitel] ne odgovarjata za morebitno zasedenost ali
nerazpolozljivost elektriénih koles na posameznih tockah sistema KAMKOLO.

V primeru zasedenosti stojal za kolesa je uporabnik dolZan poskrbeti za varno
hrambo kolesa, kar pomeni, da mora kolo odpeljati do postaje, ki ima Se prosto
kljuCavnico, kar je razvidno na aplikaciji oziroma na terminalu.

5.5 Po opravijeni prijavi na izdajnem mestu lahko uporabnik uporablja sistem
KAMKOLO vse dni v tednu, z upostevanjem cCasovne omejitve, v vidini 14 ur v
posameznem koledarskem tednu. Koledarski teden se za¢ne v ponedeljek ob 00.
uri in konc¢a v nedeljo ob 24. uri (v nadaljevanju: teden).

5.6 Casovno razpoloZljivost za tedensko uporabo sistema lahko uporabnik koristi
nepretrgoma ali si ga razporedi. Ce uporabnik porabi v tekoem tednu ves
razpolozljiv ¢as, do storitve ni upravi¢en do naslednjega koledarskega tedna, ko se
mu uporabniska kartica ponovno aktivira. Izjeme veljajo za osebe, ki ravnajo v
nasprotju s sploSnimi pogoji ali pogodbo.

5.7 V primeru, da uporabnik krsi splodne pogoje, ima nosilec ali upravitelj pravico,
da mu za dolo¢eno obdobje onemogodi dostop do sistema KAMKOLO.

6. PRIJAVA

6.1 Za uporabo sistema KAMKOLO je potrebna osebna registracija uporabnika.
Delno registracijo lahko uporabniki opravijo na terminalu ali preko mobilne
aplikacije. Uporabniske podatke oziroma kartico uporabnik prevzame na izdajnem
mestu, kjer tudi podpiSe pogodbo (celotna registracija). Registracijo uporabnik
lahko v celoti opravi na izdajnem mestu pri upravitelju. Potencialni uporabnik izpolni
Pogodbo z resni¢nimi podatki, za katere jam¢i s podpisom. S podpisom uporabnik
sprejema splosne pogoje.

6.2 Uporabnik se zavezuje, da bo morebitne spremembe podatkov v roku 8 dni od
spremembe sporocil upravitelju. To lahko stori na sedeZu upravitelja ali poslje
obvestilo na njegov naslov ali po elektronski posti.



Kontaktni podatki za uporabnike so navedeni v toCki 3 teh sploSnih pogojev.

6.3 Uporabnik mora k izpolnjeni in podpisani Pogodbi predloZiti veljaven osebni
dokument in davcno Stevilko. Stevilka mobilnega telefona in davcna Stevilka sta
obvezna podatka za prijavo. Za hitrejSe obvescanje mora uporabnik navesti tudi
svoj elektronski naslov, ¢e ga ima.

6.4 Z odobritvijo popolne prijave in po placilu ¢lanarine uporabnik prejme na sedezu
upravitelja uporabniSske podatke oziroma kartico. PIN koda za uporabo sistema
KAMKOLO se uporabniku posreduje na navedeno mobilno telefonsko Stevilko.

7. UPORABNIKI STORITEV SISTEMA KAMKOLO

7.1 Pravilno izpolnjena Pogodba, potrjena registracija s strani upravitelja ter PIN
koda uporabniku omogocata uporabo kolesa iz sistema KAMKOLO v skladu s

splosnimi pogoji.

7.2 Uporabniki storitev sistema KAMKOLO so lahko vse fizi¢ne osebe starejSe od 14
let. Z osebami, ki Se niso polnoletne, bo sklenjena pogodba, katere stranka bo poleg
uporabnika, tudi zakoniti zastopnik mladoletnika. Mladoletnik in njegov zakoniti
zastopnik se morata oba osebno zglasiti na izdajnem mestu. Zakoniti zastopniki
mladoletnega uporabnika odgovarjajo za vso Skodo, ki jo neposredno ali posredno
z uporabo storitve povzroc¢i mladoletni uporabnik.

8. CENE in NACIN PLACILA

8.1 Za uporabo storitev sistema KAMKOLO se uporabniku zaracuna letna ¢lanarina
po vsakokratnem veljavnem ceniku, ki je objavljen na spletni strani nosilca
(www.kamkolo.si, www.kamnik.si) in spletni strani upravitelja sistema. Spremembe
cen veljajo od objave spremembe dalje. Clanarina se placa za tekoce koledarsko
leto in velja do konca januarja naslednjega koledarskega leta. Uporaba kolesa je
brezplacna.

8.2 Placilo ¢lanarine je mozno na sedezu upravitelja z gotovino ali z banéno kartico.

8.3. Za ponovno izdajo kartice v primeru izgube se zaracuna deset (10) evrov.

9. DOLZNOSTI UPORABNIKA

9.1 Uporabnik je dolzan koristiti storitve sistema KAMKOLO s potrebno previdnostjo,
skrbnostjo in preudarnostjo ter v skladu s splosnimi pogoji.

9.2 Uporabnik nadzoruje kolo, ki si ga je izposodil. Uporabnik je dolzan s kolesom
ravnati tako, da je moznost poskodbe, unienja ali izginotja minimalna.

9.3 Uporabnik je dolzan vrniti kolo znotraj dopustnega ¢asa za tekodi teden. Ob
vracilu mora biti kolo natanéno namesceno na vodilo, da se bo prilegalo v zaklep na
stojalu. Uporabnik mora skrbno preveriti ali je kolo zaklenjeno, saj v nasprotnem
primeru sistem ne prepozna vracila kolesa.

9.4 Uporabnik storitev s podpisom Pogodbe sprejema sploSne pogoje ter soglasa,
da ima nosilec v primeru krsitev splo$nih pogojev pravico uporabniku zaraunati
stroske, skladno s poglavjem 12. splosnih pogojev.



9.5 Ce se ugotovi, da korid¢enje kolesa poteka v nasprotju s splognimi pogoiji, je
uporabnik storitev dolzan vrniti kolo takoj po pozivu upravitelja ali nosilca sistema
in poravnati morebitne stroske. Ob trikratnem opozorilu upravitelja ali nosilca
sistema, se uporabniku za najmanj dva meseca, lahko pa tudi za tekoce koledarsko
leto, za katerega je poravnana clanarina, onemogoci dostop do sistema KAMKOLO.

10. OMEJITVE UPORABE STORITEV

10.1 Za uporabnisko kartico odgovarja registrirani uporabnik in s tem hkrati
prevzema odgovornost, da bo ravnal v skladu s splosnimi pogoji.

10.2 Uporabnik storitev svoje uporabniske kartice in PIN kode ne sme posoditi,
oddati v najem, odstopiti ali jo uporabljati na kakrsenkoli drugacen nadin, ki ni
naveden v teh splosnih pogojih. Vsako tako ravnanje se Steje kot hujSa krsitev
splodnih pogojev. Ce pri uporabi kolesa nastane $koda, zanjo odgovarja uporabnik.

10.3 Uporabnik ima pravico, da kolo primerno uporablja v skladu s sploSnimi pogoji.

Primerna uporaba izkljuCuje predvsem naslednje:

e uporabo v nasprotju z veljavno zakonodajo na podrocju varnosti v cestnem
prometu;
uporabo, ki lahko privede do poskodbe kolesa ali sistema;
kakrsenkoli prevoz tretje osebe na kakrsenkoli nadin;
uporabo na nacin, ki spravlja v nevarnost uporabnika ali tretjo osebo;
kakrdnokoli neprimerno uporabo, poskodovanje, demontazo ali poskus
demontaZe stojala, celotnega kolesa ali njunih posameznih delov ali naprav.

e @ o o

10.4 Uporabnikom, ki nimajo poravnanih financnih obveznosti (npr. pogodbene
kazni, pladilo Skode), nosilec sistema do poplacila finanénih obveznosti onemogodi
dostop do uporabe sistema.

10.5 Kolo je zasnovano za obremenitev do 150 kg, koSarica na kolesu pa za
obremenitev do 8 kg.

11. ODGOVORNOST IN IZJAVE STRANKE
11.1 Za vso Skodo, ki nastane med samo uporabo kolesa, je odgovoren uporabnik.

11.2 Ce je kolo v &asu uporabe uporabniku odtujeno, je ta dol¥an o dogodku
obvestiti dezurno sluzbo (tel. 069/970-269) in odtujitev takoj prijaviti tudi policiji.
Za kolo je uporabnik polno odgovoren, dokler upravitelj ne prejme kopije prijave
kraje.

11.3 V primeru nezgode in/ali dogodka, v katerega je vpleteno kolo, je uporabnik
dolzan dejstva sporociti na deZurno Stevilko 069/970-269. Kolo ostane v
uporabnikovi odgovornosti, dokler ni prikienjeno na stojalo za kolesa ali dokler
kolesa lastnoroc¢no ne vrne upravitelju.

11.4 Ker uporabnik odgovarja za kolo od prevzema do vrnitve, priporo¢amo, da
pregleda najpomembnejse dele izposojenega kolesa pred samo uporabo, predvsem:

e ustrezno pritrditev sedezZa, pedal in kosare;



e ustrezno delovanje zvonca, zavor, sprednje in zadnje luci, odsevnikov;
e dobro splosno stanje okvirja, pnevmatik in krmila.

11.5 Za poskodbe uporabnika, nastale pri uporabi kolesa, nosilec in upravitelj ne
odgovarjata.

Po uspesni izposoji uporabnik odgovarja za vsa dejanja storjena s kolesom sistema
KAMKOLO in za vso materialno in nematerialno skodo, ki pri uporabi nastane tretjim
osebam.

11.6 Sistem KAMKOLO se uporablja na lastno odgovornost.

12. POSKODBE SISTEMA IN KRSITVE SPLOSNIH POGOJEV

ManjSe poskodbe

12.1 V primeru manjsih poSkodb kolesa in delov kolesa, ki nastanejo kot posledica
sploSne obrabe, nosilec ne terja nobene odskodnine od uporabnikov, po uporabi
katerih je bila ugotovljena poskodba.

Ponavljajoce poskodbe

12.2 V primeru, da se pri istem uporabniku v krajSem ¢asovnem obdobju ponavljajo
manjSe poskodbe ob uporabi sistema, nosilec ali upravitelj uporabnika pisno
opomni. V primeru, da se po opominu poskodbe nadaljujejo, se uporabniku vsaka
poskodba zaratuna po veljavhem ceniku pooblasfenega serviserja, hkrati pa se
uporabniku do konca tekolega koledarskega leta lahko tudi onemogoéi dostop do
sistema KAMKOLO in zaracuna pogodbena kazen.

Vecje poskodbe

12.3 V primeru veljih in namernih poskodb sistema ter po$kodb sistema, ki
nastanejo zaradi malomarnosti uporabnika, bo nosilec ustrezno ukrepal. Uporabnik
bo moral povrniti stroSke popravila po veljavnem ceniku pooblas¢enega serviseria,
hkrati pa se taka krsitev Steje za hujSo krsitev splosnih pogojev. V skladu s tem se
uporabniku do konca tekocega koledarskega leta lahko tudi onemogodi dostop do
sistema KAMKOLO in zara¢una pogodbena kazen.

Odtujitev kolesa
12. 4. V primeru odtujitve kolesa se uporabniku zaracuna vrednost kolesa v visini

1800 (tiso¢ osemsto) evrov.

Krsitve splosnih pogojev in pogodbene kazni

12.5 V primeru prekoralitve doloéenega tedenskega ¢asa uporabe (14 ur) ali v
primeru, da uporabnik kolesa ne vrne na postajo (v skladu s tocko 9.3 splodnih
pogojev) po izteku tega Casa, si upravitelj pridrZzuje pravico, da:

e po preteku tega Casa uporabnika po telefonu pozove, da kolo nemudoma vrne
nazaj v sistem;

e po preteku treh ur od opravijenega telefonskega poziva k vradilu kolesa
uporabniku blokira dostop do sistema KAMKOLO;

e se po preteku 14 ur od blokade dostopa do sistema kolo zaéne voditi kot
odtujeno, kraja se najkasneje v roku 2 delovnih dni od blokade prijavi policiji
in se obravnava po veljavni zakonodaji Republike Slovenije;

e je v primeru odtujitve kolesa uporabnik dolzan placati vrednost kolesa v visini
vrednosti kolesa, to je 1800 evrov;



e se taki primeri vodijo kot hujsa krsitev sploSnih pogojev in se v skladu s tem
uporabniku do konca tekolega koledarskega leta onemogodi dostop do
sistema KAMKOLO.

12.6 V primeru deljenja dostopa do sistema (uporabnik tretji osebi odstopi
uporabnisko kartico, uporabnisko ime ali kolo in s tem omogodi uporabo sistema)
je uporabnik dolzan pla¢ati pogodbeno kazen v visini 100 evrov, hkrati pa se mu do
konca tekolega koledarskega leta onemogoci dostop do sistema KAMKOLO.

12,7 Uporabnik, ki nepravilno zaklene kolo v klju¢avnico ali ga sploh ne zaklene
nosilec kaznuje za neodgovorno uporabo koles s pogodbeno kaznijo v visini 150
evrov. V primeru odtujitve kolesa zaradi v tem odstavku navedenega ravnanja
uporabnik odgovarja za malomarno ravnanje in mora povrniti tudi skodo v visini
vrednosti kolesa.

12.8 V primeru neprimerne uporabe kolesa, ki zajema kakrSen koli prevoz tretje
osebe na kolesu je uporabnik dolzan pladati pogodbeno kazen v visini 100 evrov,
hkrati pa se mu do konca tekocega koledarskega leta onemogodi dostop do sistema
KAMKOLO. V primeru poskodb kolesa se uporabniku zaracuna tudi stroske popravila
po veljavnem ceniku pooblascenega serviserija.

12.9 Pravila iz poglavja 12 in predpisane sankcije so namenjene zagotavljanju
nemotenega delovanja sistema KAMKOLO in dostopnosti sistema ostalim
uporabnikom.

12.10 Pogodbeno kazen in ostale stroske, ki so nastali zaradi neprimerne uporabe
sistema mora uporabnik po izstavitvi rauna s strani nosilca poravnati v 8 dneh po
prejemu racuna. V primeru, da uporabnik racuna v dolo¢enem roku ne bo poravnal,
bo nosilec pricel s postopkom izvrsbe.

13. VARSTVO OSEBNIH PODATKOV

13.1 V skladu s SploSno uredbo o varstvu podatkov (GDPR) so vsi uporabniki
seznanjeni s tem, da v namen delovanja sistema KAMKOLO in uveljavljanja
morebitnih pravnih zahtevkov, opozoril in opominov, upravitelj obdeluje osebne
podatke, ki so jih uporabniki posredovali ob prijavi in so nujno potrebni za delovanje
in uporabo sistema. Ti podatki so: ime in priimek, podatek o osebnem dokumentu,
letnica rojstva, stalni/zaCasni naslov, davina Stevilka, elektronski naslov, telefonska
Stevilka, podatke o posamezni izposoji (katero kolo, na kateri postaji in ob kateri
uri).

Navedeni osebni podatki se hranijo Se en mesec po preteku veljavnosti
uporabnikovega racuna za sistem KAMKOLO.

Uporabnik soglasa, da se podatki, ki jih je upravitelju sporocil v okviru tega
pogodbenega ali poslovnega odnosa, ra¢unainiSko podprto shranjujejo in obdelujejo
znotraj upravitelja storitev za namen izvajanja pogodbe.

13.2. Upravljavca osebnih podatkov sta Obcina Kamnik, Glavni trg 24, 1241 Kamnik
in Zavod za turizem, Sport in kulturo, Glavni trg 2, 1241 Kamnik, pogodbeni
obdelovalci pa:
o Cultd.o.0., TrZaska cesta 77, 1370 Logatec.
. SO|Sk| center Velenje, Trg mIadost| 3, 3320 Velenje.
e Spica Sport prodaja in servis Sportne opreme Ale$ Leben s.p., Ljubljanska
cesta 4a, 1241 Kamnik.



13.3. Uporabnik:

e ima glede osebnih podatkov, ki se nanasSajo nanj, pravico seznanitve,
dopolnitve, popravka, omejitve obdelave, izbrisa, prenosljivosti in ugovora
(vkljuéno s pravico do pritozbe pri Informacijskem pooblascencu in sodnim
varstvom pravic);

e lahko kadarkoli osebno na sedezu upravitelja ali pisno odstopi od pogodbe,
pri Cemer mora poravnati vse eventuelno nastale stroske in Skodo.

13.4. Nosilec in upravitelj se zavezujeta, da bosta skladno z zakonom, ki ureja
varstvo osebnih podatkov, vse osebne podatke uporabnika, ki jih upravitelj od njega
pridobi za namene izvrSevanja dejavnosti storitev sistema KAMKOLO, obdelovala in
shranjevala na primeren nacin, tako da ne bo priSlo do morebitnih neupravi¢enih
razkritij nepooblas¢enim osebam in izklju¢no v okviru uporabnikovih pooblastil in v
skladu z namenom pridobitve. Pri tem se zavezujeta:

o da bosta pridobljene osebne podatke zavarovala tako, da bosta spostovala
organizacijske, tehni¢ne in logi¢no-tehni¢ne postopke in ukrepe, s katerimi
se varujejo osebni podatki, preprecCuje slucajno ali namerno nepooblaséeno
uni¢evanje podatkov, njihova sprememba ali izguba ter nepoobladéena
obdelava teh podatkov tako, da bosta: varovala prostore, opremo in
sistemsko programsko opremo, varovala aplikativnho programsko opremo, s
katero se obdelujejo osebni podatki, onemogocala nepooblas¢enim osebam
dostop do osebnih podatkov pri njihovem prenosu, vklju¢no s prenosom po
telekomunikacijskih sredstvih in omrezjih, zagotavljala udinkovit nacin
blokiranja, unicenja, izbrisa ali anonimiziranja osebnih podatkov ter
omogocala poznejSe ugotavljanje, kdaj so bili posamezni osebni podatki
vneseni v zbirko osebnih podatkov, uporabljeni ali drugace obdelani in kdo je
to storil, in sicer za obdobje, za katero se posamezni podatki shranjujejo;

e da bosta morebitne obcutljive osebne podatke pri obdelavi posebej oznadila
in zavarovala tako, da se nepooblascenim osebam onemogoci dostop do njih;

e da bodo prostori, v katerih se nahajajo nosilci osebnih podatkov, varovani z
organizacijskimi in fizi¢nimi ali tehni¢nimi ukrepi, ki nepooblagéenim osebam
onemogocajo dostop do podatkov;

13.5. Uporabniki so seznanjeni, da se na postajah izposoje koles izvaja
videonadzor. Upravljavec osebnih podatkov iz evidence videonadzornega sistema je
Obcina Kamnik (kontaktni podatki razvidni iz tocke 3 teh splo$nih pogojev),
pogodbeni obdelovalec pa Fortim, varovanje d.o.o., Verovskova ulica 64 a, 1000
Ljubljana.

14. RESEVANJE SPOROV
14.1 Za te sploSne pogoje velja pravo Republike Slovenije.

14.2 Morebitne spore glede izvedbe, krSenja in posledic splosnih pogojev bosta
nosilec in uporabnik skusSala reSevati sporazumno. V kolikor to ne bo mogoée, je za
reSevanje sporov pristojno sodisSce, ki je stvarno in krajevno pristojno za Obcino
Kamnik. Uporabnik in nosilec se zavezujeta, da bosta v morebitnem sodnem sporu
soglasala s predlozitvijo spora v mediacijo.



15. SPREMEMBA SPLOSNIH POGOJEV DOSTOPA IN UPORABE

15.1 Uporabniki bodo obveséeni o spremembah splodnih pogojev po sms sporocilu
ali elektronski posti. Spremembe bodo objavljene na spletni strani www.kamnik.si
in_www.kamkolo.si. V kolikor ni drugade dolo¢eno, za¢nejo spremenjeni splosni
pogoji veljati z naslednjim dnem po objavi na spletnih straneh nosilca.

16. DAVKI

16.1 Vsi zneski vsebujejo DDV.

17. POSLEDICE

17.1 Posledice neupostevanja teh splosnih pogojev nosi uporabnik.

Zupan
Obdéine Kamnik

Mat Sgar



